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Siire¢c Kodu

Siire¢ Ismi Ders A¢ma Siireci

Siirecin Bagh Oldugu Temel (Ana)

Siireg Egitim ve Ogretim Siirecleri

Siire¢ Grubu

Lisansiistii programlarda acilacak derslerin belirlenmesi, Anabilim
Dallarindan toplanmasi, Enstitii Yonetim Kurulu onayr alnarak
OBS’ye girilmesi ve Ekle/Sil donemi sonunda secilmeyen derslerin
kapatilmasi siirecidir.

Siirecin Tanimi ve Kapsam

Lisansiistii programlarda acilacak derslerin, egitim-6gretim

Siirecin Amaci baslamadan dnce zamaninda ve sistemli sekilde planlanmasim
saglamak.
Siirec Sahibi Enstitiisii Miidiirliigii

Anabilim Dali Bagkanhgi, Ogrenci Isleri Daire Baskanhg, Enstitii

Siire¢c Sorumlusu Sekreterligi

Yariyll baslamadan dnce ders taleplerinin Anabilim Dallarina

Siireci Baslatan Olay gonderilmesi

OBS sisteminde ders tammmlarimin yapilmasi ve Ekle/Sil sonrasi

R secilmeyen derslerin kapatilmasi.

- Akademik Takvim Siireci

- OBS Kullanim Siireci

- Enstitii Yonetim Kurulu Karar Siireci
- Ogrenci Ders Kayit Siireci

Etkilesimde Oldugu Siirecler

1.Siire¢ Girdileri 2.Siire¢ Faaliyetleri

1.1. Anabilim Dallar1 tarafindan hazirlanan ders 2.1 Agilacak derslerin Anabilim Dallarindan talep edilmesi
teklifleri 2.2 Anabilim Dallarinin ders tekliflerini Enstitliye

1.2. Akademik takvim gondermesi

1.3. Onceki donem ders istatistikleri 2.3 Enstitli Yonetim Kurulu onayinin alinmast

2.4 OBS sistemine ders tanimlarinin yapilmasi
2.5 Segilmeyen derslerin Ekle/Sil sonrasi kapatilmasi

3.Siire¢ Ciktilar: 4.Siirecin Performans Kriterleri
3.1. OBS sistemine islenen dersler 4.1. Derslerin zamaninda agilma orani
3.2. Onayli ders agma kararlari 4.2. Kapanacak derslerin zamaninda kapatilma orani

3.3. Kapatilan ders listesi

5.Siire¢ Miisterileri 6.Siirec Tedarikgisi

5.1. Lisansiistii 6grenciler 6.1. Anabilim Dallar1

5.2. Danigman 6gretim tyeleri 6.2. Enstitii Yonetim Kurulu
5.3. Enstitii yonetimi 6.3. OBS sistem yoneticileri

5.4. Anabilim Dallar1
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L . < 8. Ilgili Dokiimanlar
7.Siirecin Gozden Ge¢irme Sikhig: g
7.1.Her yariyil sonunda 8.1. Ders A¢ma Talepleri
8.2. Enstitii Yonetim Kurulu Kararlari
8.3. OBS Tanimlama Belgeleri
Gorev ve Sorumluluklar Tablosu
Madde No | Enstitii | Anabilim Dah Bagkanhg Enstitii Program Ogrenci | Ogrenci Isleri
Yonetim Koordinatorii D. B.
Kurulu
2.1 A A S
2.2 B A S
2.3 A D A B
24 A B S
2.5 A B S
Agiklamalar:
e A (Ana Sorumlu): Siirecin yiiriitiilmesinde ana sorumluluga sahiptir.
e S (Sorumlu): ilgili adimda aktif rol alir ve islemi yiiriitiir.
e B (Bilgilendirilen): Siire¢ hakkinda bilgilendirilir.
e D (Danisilan): Siiregle ilgili danisilan ve onay1 gereken birimdir.
Risk Analizi Tablosu
. . Olasihk  Etki Risk . . N
Tehlike Risk (1-5) (1-5)  Puam Risk Kategorisi Kontrol / Onlem
o OBS'ye 1slenecfek derslerm' Teklif toplama takvimini
Ders tekliflerinin ge¢ | zamaninda belirlenememesi, . - .
. ? e . . 3 4 12 Operasyonel kesinlestir; otomatik hatirlatma ve
veya eksik gelmesi 6grencinin se¢im hakkimm ikme 1
kisitlanmasi gectkme raporu
Anabilim Dals Enstitil YK'ya iletilecek tekliflerin Onay siiresi SLA’s1 (< 3 is giinii);
onavinm eecikmesi gec kalmasi, OBS girisinin 3 4 12 Zaman Yonetimi  Anabilim Dali bagkanlarina
Y g ertelenmesi otomatik hatirlatma
e , YK toplant1 takvimini akademik
Ens_tltu YK onaymin | OBS’de de.r.s tal_nmlarl yapilamaz, 5 5 10 Yénetim takvimle entegre ct; giindem
gecikmesi planlama siireci aksar beli - . .
elirleme ve onceliklendirme
Ders tanimlarinin sisteme Yedek OBS sunucusu; bakim
OBS sistem arizas1 girilememesi, 6grenci ders kayit 2 5 10 Teknik takviminin dnceden ilani; acil
stirecinin gecikmesi manuel giris prosediirleri
. Secilmemis derslerin kapanmamasi, Ekle/Sil donemi bitiminde
Ekle/Sil sonrasi ders . . O .
sistemde gereksiz ders listesi 3 3 9 Operasyonel otomatik kapanma kontrolii;
kapatma hatasi
olusmasi manuel onay
Akademik takvimle Ders agma ve kapatma tarihlerinin Takvim entegraﬁyon.u (Q?k]$ma
akisma cakigmasi, siire¢ adimlarmin 2 4 8 Planlama kontrol motoru); tarihleri 2 kez
¢ siralamasinin bozulmasi kontrol etme
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Birimler arasi

Anabilim Dali — Enstitii

Haftalik koordinasyon toplantilari;

koordinasyon Sekreteryasi — OIDB arasinda bilgi 3 3 9 Koordinasyon paylasilan siire¢ izleme tablosu;
eksikligi kaybi, siire¢ gecikmeleri gorev sorumluluk matrisi
KPI Tablosu
KPI Ad1 Tanmim / Aciklama Heflef Veri . Sikhik  Sorumlu Birim Es.l k Iyilestirme Onlemi KPI Tiirii
Deger Kaynag1 Deger
Akademik takvimde Onay siirecini
Derslerin beirtilen tarih OBS ders Her Enstitii hlzlzzlnfilllr'e gtomatik Operasyonel
Zamaninda itibartyla OBS'de 100% > . 100% .o oneth perasy
Agilma Orant acilan derslerin orant listesi donem  Sekreterligi bildirim KPI
(%) entegrasyonu
o . Kapanma
Ders Kapatma Ekle/Sil donF: mi OBS o P kontroliinii
sonunda segilmeyen o Her Ogrenci Isleri o . . Operasyonel
Tamamlama . 100 %  kapatma .. . . 100%  otomatiklestir;
derslerin kapatma dénem  Daire Baskanligi KPI
Orani orani (%) loglar eskalasyon
prosediirii
Ders teklifinin
Anabilim Dali ﬁ:t?lbnlll ;rsriln]g:ill :r?a <3is EBYS/e- Her Anabilim Dali >3 s SLA uygula; Zaman Temelli
Onay Siiresi alnmasia kadar y giini posta loglart  dénem  Bagkanliklari giini otomatik hatirlatma  (Siire)
gegen siire (is giinii)
l:r?;;llri;zln]);rllls it Toplanti takvimini
Enstitii YK Vénetim Kurulu <5is Kurul Her Enstitii >51s optimize et; onceden Zaman Temelli
Onay Siiresi kararina kadar gegen giini tutanaklari dénem  Miudirliga giini giindem (Stire)
siire (is giinii) paylagimlari
Enstitii YK
OBS Giris onayindan ardindan <n: . . Veri giris
Tamamlama ders tanimlarinin _ﬁzml.ls Oi]r?isl\;erlgn ?;;em 8?:6 ticileri >i'§11}'1$ otomasyonunu Teknik KPI
Siiresi OBS’ye girilme siiresi g gins log g giiglendir
(is giinii)
Siirecin bagindan
Toplam Sireg (teklif toplama) <10is Siirec takip Her Enstitii >10is Sur.ec .adlm.larml Performans
Tamamlama kapatmaya kadar . . . . optimize et; .
. . giinii loglar1 donem  Sekreterligi giinii < - Bilesik KPI
Stiresi gecen toplam siire (is darbogaz analizi
giinil)
. Yukar{d aki KPTlarin Merkezi KPI . Siireg iyilestirme
Siire¢ Uygunluk | ayni donemde hedef Enstitii e Performans
< . >90% raporlama Yillik e <90 % projeleri baslat; .
Orani degerlerine ulagma . . Miidirlagi .. Bilesik KPI
orant (%) sistemi performans analizi
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Alt Siire¢ Bazh Katki, Etki ve Onceliklendirme Matrisi (YOKAK Stratejik Hedefleri ile Uyumlu)

YOKAK
AltSiire¢  Egitim- Ar- Kurumsal Toplums Etki Siddet Etki x Oncelik Pozitif Katki Stratejik
No & Adi  Ogretim Ge  Kapasite alKatki Diizeyi Diizeyi Siddet Seviyesi Gerekgesi Amaca Katki
Agiklamasi
2.1 Ihtiyag duyulan Kurumsal
Acilacak derslerin dogru kapasitenin
derslerin tespiti, gii¢lendirilmesi;
Anabilim 4 1 5 1 4 3 12 Orta planlamanin ve egitim-6gretim
Dallarinda kaynak tahsisin planlamasina
n talep optimize stratejik katki
edilmesi edilmesini saglar.  sunar.
2.2 Ders tekliflerinin
. Kurumsal
Anabilim zamaninda . .
o S kapasite ve siireg
Dallarinin iletilmesi, siirecin .
ders aksamadan koordinasyonuna
AP 3 1 4 1 3 2 6 Diisiik . .. destek olur;
tekliflerini ilerlemesini ve operasyonel
Enstitiiye paydas perasyon
" S verimliligi
gondermes memnuniyetini - .=
¢ gii¢lendirir.
1 artirir.
Kurumsal
2.3 Enstitii R"esml onay adimi, k?paS}t§ ve iyi
o slireg yOnetisim
Yonetim giivenilirligini ve  stratejilerine
Kurulu 2 1 5 1 4 4 16 Yiiksek Kurumsal kritik Katki
onayinin - o
uyumlulugu saglar; karar
alinmasi . . L
garanti eder. stireglerini
gii¢lendirir.
Ders tanimlarinin kK;r;lSrir;s:a\lle
2.4 OBS dijital kayit altina apasite ve
. . dijital déniisiim
sistemine alinmast, ders o
ders kaydi ve st_rate_]llerme
3 1 5 1 5 3 15 Orta hizmet eder;
tanimlarini raporlama e e
. o egitim-6gretim
n siireglerinin s
1lmasi dogrulugunu ve verilerinin
yap N yonetimini
1zin1 artirir. AT
iyilestirir.
Kurumsal
kapasite ve
2.5 . .
. Kapatma islemi, operasyonel
Segilmeye . L
1 derslerin gereksiz kaynak etkml.1k
. 2 1 5 1 3 2 6 Diisiik kullanimimi 6nler  stratejilerine
Ekle/Sil .
ve sistem katki sunar;
sonrast temizligini saglar.  siireg
kapatilmasi & ' S
verimliligini
artirir.,
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Is Akiasi
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=35 Tekliflerini Ince
Ex le ve Onay Ver
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© Onaylanan Ekle/Sil
Dersieri”  ——- Sonrasi Secim ()
0 OBS'ye Tanimla Kapat
o
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Ozlem URAL Bengisu Senol Prof. Dr. Ufuk TUREN
Birim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatori Enstitt Madira
E-imzalidir/parafhidir E-imzalidir E-imzalidir
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